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• For å håndtere oppgavene vil det kreves nye og gode 
arbeidsverktøy, og ny velferdsteknologi kommer til å bli en 
viktig og integrert del av arbeidsprosessene. 
Informasjonsmengden vil bli enorm, effektiv samhandling 
mellom ansatte og tildelingskontor, hjemmetjenesten, 
sykehjem og andre tjenesteområder vil kreve at 
avgjørende informasjon deles. Og ikke minst, at den er 
tilgjengelig når man trenger den.

Hentet fra leverandør



• Forankring

• Midler 

• Anbudsprosess vinter/vår 2022

• Prosjektgruppe høst 2022

• Implementering pilot jan 2023

• Videre implementering vår og høst 2023



Framdriftsplan med leverandør



Praktisk bruk tjenestetildeling

Saksbehandling, henter personalia og tjenester

Plassadministrasjon



Oversikt ledige plasser i 

institusjon



Erfaringer fra korttidsavdeling

Erstatter 
fysiske 

rapportark

Gule lapper 
borte

Digital oversikt 
og 

tilgjengelighet

Rutiner for 
oppdatering av 

tavlen

Rutiner for å 
hindre 

dobbeltføring

Bedre kvalitet I 
tjenesten



Videreutvikling

• Flere avdelinger 

• Økt samhandling

• Total, digital oversikt

• Sanntidsoversikter

• Robust og kvalitetssikkert
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