
e() .A.nsatte fiir ikke alann på r'akttelefon
Tekliske feil, hos leverandør eller på telefon

l:ksisiercnrle tiltrl;

Ilrrtinebeskrivclse

Hente ut liste il\.tjcnestemottakcre ned ntedisin dispenser

for

Compilo Side 2 av 3

e.l Ansatte har il<]ie kjenskap ti1 produktet

l.lisistlr-crrrli tiitak Lcgs til tiltali

a7 Feil i programering og kiargjøring
Feil innstilling

I:l<sisterendo liitali I-egc til tiltak

l'rott ;ittt('nttqsDlltl --------------- T-lTIiTr
Påvirker: Sannslnlighet
'l'ekniklier skdver ut programmeringsplan og leverer ut samncn med dispenser til tjenestestedet

tilr etter 1

88 Feil i tilgjengelige brukeropplvsninger

tlL.r^1.-1.t.r","1.'{l*lt,.ri 3,oo z,oo | 6,oo -, Fsq til rilr,,Ll

Påvirker:

lirr'

eo Feil medisin i dispenser

Ir,ksistcrcndc tiLtal,; Vurdcling liu tiltak Lcg,j til tiltali

San:rslnlighct

Konsekvcns
Bestille dktig rnedisin

for

Knnl rkt nre.l nr, disin,rns\.,rli- ug lcts(

ut medisinruli

loo Får ikke konfigurert medisin dispenseren

Ik}ie koutakt med teknisk portal

l lli,qistclcnde tiltali ril1br

es Ansatte får ikke SMS med innloggingskode

Eksistelende tiitak

Kontakt med

Beskrilelse av rutinen ligger i Kvalitetslosen

https ://s2.klos.no/pdnt.php?modul:jprint&id:roswin 01.10.2018
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