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1. Introduksjon 

2. Pasientvarsling for institusjon 

3. Trygghetstjeneste for hjemmeboende 

4. E-lås for hjemmeboende 

5. Prisstruktur 

6. Spørsmål & svar 



Responssenterplattform i en sky 

 

• Levert fra Verklizan 

• Loggføring av alla endringer og hendelser 

• Duplisert med varm backup 

• Ubemannet med direkte ut-ring til 
hjemmetjenesten med alltid en bemannet backup 

• UMO ProAlert og AlarmPost 

• Integrasjon med EPJ via Shepherd 

• Rapporter 

• Lydlogg 

 

 

 

 



ProAlert 

• Egen kommunedatabase 

• Innlegging av brukerinformasjon 

• Pårørendeinformasjon 

• Ressurser 

• Enheter på enkeltperson og bolig 

• Alarmhistorikk    

• Rapporter 

 



Enheter tildeles enkeltperson og på bolig  



Filtrerte alarmer sendes til fagsystemet 

Fagsystemet og Pasientjournalen 

Shepherd 
Integrasjon mot 

pasientjournalen 

Brukeren Responssenter 



Integrasjon  

Fall /Trygghet  Døralarm   Brann        Temp    Bevegelse                     GPS              Blodtrykk                    Vekt                    Glukose   Pilledispenser 

Gateway/ 
Trygghetsalarm 

.

.  

Internett / GSM  

Pasientjournalen Mobilløsning 

Shepherd 
Integrasjon mot 

pasientournalen 

Låssystem          Digitalt tilsyn 

Filtrering i 
responssenter 

Pårørende appen Tryggi 

/Carephone-Peripherals.745.aspx?recordid745=178


Digital trygghetsalarm  

• Heartbeat og driftsovervåking på minuttnivå 

• Fjernkonfigurasjon og testing 

• Kommunikasjon over mobilnettet og fast 
bredbånd 

• Status på samtlige sensorer 

• Oppdateringer over nettet 

• Sensordata til EPJ 

• Lite stigmatiserende design 

• Muligheter for ekstern GSM-antenne 

 

 

 

 

 

NOVO 



Biksvær… 



Sensorer til NOVO 

• Bevegelsessensor 

• Røykvarsler 

• Passiv sensor 

• Sengesensor  

• Døralarm 

• Epilepslialarm 

• Lydalarm 

• I/O modul 

• m.f. 



Samme sensorer i hjemmet og på institusjon 



SafeMotion mobile trygghetsalarm 

• Mobil trygghetsalarm med to-veis tale 

• Automatiske påmindelsemeldinger 

• Innebygget GSM modem med SIM-kort 

• GPS med geofence 

• God lydkvalitet 

• Lang batterilevetid 

• Bordlader gjør det enkelt og intuitiv å lade 

• Lav vekt og ikke stigmatiserende 

• Integrert med Telenor Objects’ digitale 
alarmsentral 

 



Digitale tilsyn 

• Tilsyn av bruker via kamera  

• Kan koble opp flere kameraer 

• Tilsyn via responssenteret 

• Tilgangsstyring med logging 

• Begrenset tid for hvert tilsyn 

• Ingen lagring av data 

• Stand-alone 

• Integrasjon med fagsystemer 

• Mulighet for pålogging via ID-portalen 

 

 



Medisindispenser fra DoseSystem 



Pårørende appen Tryggi 



Utviklet i samarbeid med kommune, 

tjenestemottakere og pårørende 



Tryggi 





Tryggi 



Tryggi 

Les mer på: www.telenor.no/bedrift/tryggi 



Tryggi 

For mer info:www.telenor.no/bedrift/tryggi 
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