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Hva er velferdsteknologi?

NOU 2011:11 «Innovasjon i omsorg», som ble lagt frem i juni 2011, definerer begrepet slik:

« Med velferdsteknologi menes farst og fremst teknologisk assistanse som bidrar til gkt
trygghet, sikkerhet, sosial deltakelse, mobilitet og fysisk og kulturell aktivitet, og styrker den

enkeltes evne til a klare seg selv i hverdagen til tross for sykdom og sosial, psykisk eller
fysisk nedsatt funksjonsevne.

« Velferdsteknologi kan ogsa fungere som teknologisk stgtte til pargrende og ellers bidra til &
forbedre tilgjengelighet, ressursutnyttelse og kvalitet pa tjenestetilbudet. Velferdstekno-

logiske lgsninger kan i mange tilfeller forebygge behov for tjenester eller innleggelse |
Institusjon.»
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Bakgrunn og beskrivelse FRITEK, FRIDA og FRISTED
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Risgr kommune har som et av sine mal i kommuneplanen a legge til rette for
at alle barn og unge skal fa muligheter til a delta i fritidsaktiviteter.

FRITEK: 2016 - 2018
Startet som et samarbeid med KARDE AS

Malsetting: at barn og unge med nedsatt funksjonsevne kunne delta i, og mestre
fritidsaktivitet, og at det kunne ha en avlastende effekt for foreldre.

Vi har lagt stor vekt pa malgruppenes gnsker, behov og mestringsfalelse.
Sentralt er brukermedvirkning.

Teknologiene er prgvd ut av barn og unge i grupper (det er etablert to
stagttekontaktgrupper), i workshops og individuelt. = PR

utvidet samarbeid med flere kommuner. Grimstad g 58
Songedalen og Farsund. %
Kommunen tester ut samme teknologi,
og deler erfaringer




Workshop modellen

1déer om Kartlegginger

velferdsteknologiske <5, @ % =g Pl <
muligheter R

Brukernes
utfordringer,
problemer, Idéer a ga videre

behov e _ med

Utvalgte
velferdsteknologier
for utprgving

Foreldre, tjenesteytere, stgttekontakter, avlastere
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WORKSHOP

IS @ R

NST KULTUR TREHUS
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Innkj@p og Utpraving

 Valgte nye produkter

» Egen testing av produktet med kvalitetssikrin
» Ferdig oppsatt produkt
* Forenklet bruksanvisning
Godt sikret
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Eksempel pa hva vi har prgvd, og prgver ut

Har dere lyst til & bruke noe av dette? Har dere lyst til 3 bruke noe av dette?

Undervannskamera (2 st.). Kameraet er robust og enkelt & bruke PlayStation med morsomme spill. Var PS4 fins pa Linken. Den
JUSTDANCES
= w!, m

med mange spennende muligheter. er koplet til en stor TV-skjerm.
Det kan ogsa brukes som vanlig kamera. Der kan dere for eksempel

Vi har en enkel veileder, danse til Just Dance.
bruksanvisning med oversikt og Vi har flere andre spill ogsa.
bruksanvisning med alle detaljer.
Alle er pa norsk.

| 3

Nettmgte appear.in er veldig enkelt 3 sette opp kan brukes p3

. alt utstyr som har en nettleser. Et nettmgte har videobilde, lyd og
Mikros kopka mera som forstgrrer motivet veldig mye. morsomme skjerm-klistermerker.

Kameraet koples til en PC. _ ’\Man kan vaere to eller flere.
Vi har en enkel veileder og en PC. - Du kan mete venner selv om dere ikke er
pa samme sted. Vi har en enkel veileder.

Skoog-musikkube med iPad
og tilhgrende apper (2 st.).

Det er mulig 3 spille alene eller
sammen med noen ved a bruke
begge Skoog-kubene.

Skoog er morsomt

og veldig enkel a bruke.

GPS-klokke (2 stk.). Vi har GPS-klokker som leveres til bruk med
iPhone 5s som "administratorer" av klokkene.
GPS-klokkene kan gi mulighet & bevege

seg ute alene eller 4 ha trygghet nar man

er ute i naturen for eksempel for Geocaching.

" Skattejakten Geocaching er en app som hjelper med 3 finne og
logge "geocacher" ute i byen eller i naturen. Disse er poster som bestar
av en liten boks med logghefte

og kanskje en "bytteting". Det fins
mange lette skatter & finne

Pianomatte. velg ulike rytmer og instrumenter
og lag musikk ved & trakke pa matten
(i sokkelesten!).

Matten er stor, ca. 2 m lang

og 1 m bred. rundt omkring. Vi har en veileder.
Vil du bruke eller lane noe av dette? FRiIDA®. Vil dubruke eller Iine noe av dette? FRITEK
Ta kontakt med Hilde (94 88 45 66) eller F Ta kontakt med Hilde (94 88 45 66) eller

Torstein (37 14 95 88 / 89).

Torstein (37 14 95 88 / 89).
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Utfordringer:

* Er det internett tilgjengelig

 Utfordring a fa spill konsoller til &
fungere pa kommunale nett med
forskjellige innlogginger og
brannmurer

* Innkj@p

» Jus, lovverk

Vi skal vokse

- gijennom kunnskap, regional utvikling og attraktivitet



« Samhandlingsteknologi
* Tjenestemodell
» Gevinst planlegging

« Strukturering av tjenestene
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Samhandlingsteknologi

* VI tenkte strukturerings verktgy ville vaere bra for
brukerne.

* Bruker representant « de trenger ikke et strukturerings
verktay, nar de ikke har noe a strukturere»

» Bruker styring: Vi endret teknologi til
samhandlingsverktay
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Endring/
avslutning

Kvalitetssikring og
tildeling

Oppleering og utprgving

Faser Foresparsel og kartlegging

F Kartlegging Vurdering og Utprgving av Evaluering og Avklaring av Endring/
Aktiviteter Meldt behov Sgknad Kartlegging gjennom utlén av utstyr Oppleering utstyr tilpasning wd_erefqnn_g og Bruk av teknologi avslutning
utpreving finansiering
Bruker/ Pargrende Bruker deltar
pargrende sender Eluley pa workshop Tildeles Elereg
. pargrende o pérerende far Praver ut Bruker
snakker med sgknad til 5 R ogleller pa teknologi til B 5 Deltar Deltar . Deltar
bistar i N . b tilpasset teknologi teknologi
saksbehandle saksbehandle . hjelpemiddel utpreving 3
Bruker r r kartlegging - oppleering
Snakker med Kartl Hovedansvarli 5
bruker Mottar sgknad > CTUIERET CY J— Samtaler med B - g privat kigp Avslutter tildelt
Ipargrende og og henter inn ;mhmu'?ﬁ/e;' workSho VFT HAB RE ogl_ e eller teneste.
ber om samtykke Hf\BOV u i P ansvarlig ansvariy kommunal Veileder i ny
Saks- soknad ansvany tildeling prosess
behandler
Kartlegger
teknol?)%i- Avklarer med Veileder og /
kompetanse Tildeler utstyr — " ) dfor(?sgtt , eller bidrar
og behov for Arrangerer til utpraving Gir opplaering ovedansvarli vi Trf oring/a ~ med
—u VFT kontakter workshop etter samtaler 9 vsa;;nggav Ht“pfss"t]sgtl
ergo ved e enter utstyr
VFT HAB k?ehov finansiering ved avslutning
ansvarlig
Q‘ Konsulterer
med g Deltar i Deltar ved Deltar ved Deltar ved
saksbhehandle éifoncizztng utprgving behov behov behov
Skole/ r ved behov
SFO
- N Tildeler Hovedansvar
Kontaktes av praving pa o NAV
VFT HAB for hjelpemiddels _utlénln_lgs Gir oppleering hjelpemiddel Sl el
i ental eller hjelpemiddel ! retur av Deltar ved
vurdering av | tildelt HMS Deltar ved : f
N 5 knad fra . . NAVhjelpemid behov
hjelpemidler SEIGER! @ hieloemiddels hjelpemiddel behov andre delet
Ergo fra HMS utpravings lan Jj pentral hjelpemiddel
Konsulterer
med Fa Jeeri Deltar i Deltar ved Deltar ved
saksbehandle goRR =Ny utprgving behov behov
) rved behov
Avlastning
Teknologi kafe Teknologi Teknologi kafe
bruker Kkafe. F& som support
tilgjengelig veiledning av . o9
teknologien i andre( alle innspirasjon il
kartlegging innvolverte) utvidet bruk
Nav/
Annet Nettbasert Stattekontakte sosialkontor, Nettbasert Stattekontakte
oppleering r og andre Kiwanis oppleering e —
som Youtube deltar ved modellen som Youtube ey
der nyttig behov deltar ved der nyttig

behov




Gevinstplan for Samhandlingsteknologi

Gevinst

Oversikt over hvilke
gevinster prosjektet ansvarlig for
@nsker & oppna.

Inkluder unngétte

Gevinstans

varlig

Hvem er

at denne
gevinsten

kostnader, spart tid og males og

okt kvalitet.

Reel avlastning

Selvstendighet (
Habilitering/
rehabilitering)

falges opp?

Torstein

Torstein

Hvordan male

Resultatindikator
og rapportere

Beskriv
Resultatindikatoren h vordan
er det som skal gevmostene g
maéles for & el
dokumentere ETT I

. Bestem hvor
gevinsten. Velg noe

Forutsetninger og Frist
tiltak for & realisere | for
gevinsten tiltak

Ansvarlige for
spesifikke tiltak

Beskriv forutsetninger for at gevinster oppnas.
Hva ma veere pa plass for at den aktuelle gevinsten
skal inntreffe og hvilke tiltak ma vi sette i gang for &

sikre at denne gevinsten oppnas? Det kan veere flere

Hvordan
gevinsten
"omsettes"
Beskriv
hvordan
gevinsten skal
omsettes.
Ungatte
kostnader og

som er enkelt &

ofte gevinsten

tiltak og gevinstansvarlige per gevinst. S[pEliiiel [

male skal males og brukes pa
' hvordan data andre
samles inn. omrader.
(1) Tid barnet bruker Nullpunkt: Forutsetninger: Forutset(1) Torstein anskaffer (1) Frigjort tid
teknologien Kartlegges (1) Barnet har ninger og tilpasser teknologi. for pargrende
selvstendig gjennom samhandlingsteknologi (1) Hilde koordinerer. til andre

(2) Oppleves tiden workshop vha. tilgjengelig
som avlastende ( gir kartleggingsskj (2) Barnet trenger ikke 019
mulighet til egentid ema, hvor kontinuerlig Tiltak:
eller andre foreldre angir
oppgaver) catid barnet  arsaker 019

bruker pa (3) Barnet er motivert til

samhandlingsted bruke teknologien.

knologi per dag Tiltak:

og pa en skala (1) Utarbeide

fra 1-6 om tidenkartleggingsskjema.

oppleves som

avlastende.

Oppfelging og

evaluering:

En tilsvarende

kartlegging

utfgres etter 12

0g 24 uker.

Gevinstoppnael

se evalueres i

etterkant av

maingen.

tiltak:

24.09.2 (2) Hilde og Anja gir

overvakning av andre  19.09.2 pa workshop

oppgaver eller
motivasjon til & bruke egentid
samhandlingsteknologi (2) utsatt eller
mindre behov
(3) Terje og Torstein for avlastning.
gir foreldre motivasjon Bade offentlig
og trygghet til og privat
samhandlingsteknologi(3) mindre

pa workshop. Torstein tidsbruk i

gir videre oppfglging transport og
tilstedeveerels
e ved besgk
til venner

(4) Foreldre
far frigitt tid til
sgsken

Evaluering

(1) Barnet kan gjgre Nullpunkt:
aktiviteten Kartlegges
selvstendig gjennom
(2)Barnet kan ta workshop vha.
egne valg i bruk av kartleggingsskj
teknologien ( f. eks ema, hvor
hvem en vil ha foreldre angir
kontakt med og nar) pa en skala fra
(3) Barnet bruker ~ 1-6 hvor

talknoloaian calhietendia

Forutsetninger:
(1) Barnet har teknologi19.09.2 barnet har teknologi
plattform tilgjengelig 019

(2) barnet har tilgang til internett tilgang pa

(1) Hilde kartlegger om (1) gkt

Livskvalitet og

plattform tilgjengelig og"fred"( kan ha

sitt privatliv

internett 3 workshop uten "mas" og
Barnet ma fa tillit til & (2) Hilde kartlegger ominnblanding
bruke barnet har motoriske av andre

samhandlingsteknologi
selvstendig (4)

Rarnat ar intereccart |

bruke hjelpemiddelet

(?) Taretein 13ner 11+

og kognitive evner til & (parerende)

(2) Ser nytten

av A hriike




« En ma tarre a tenke annerledes bruk av produkter
« Brukerne er en stgrre ressurs en oftest forventer

« Tjenester pa en ny mate etterspgrres

« Enormt potensiale

« Behov for tilkknytning til andre deler av NVP
Handler VET egentlig om teknologi ?
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Gevinstrealisering

. For barna og ungdommene
—  Far kompetanse de kan bruke sammen med normalt fungerende barn
— (felles interesser).
— @kt kompetanse i bruk av teknologi.
— @kt grad av selvstendighet.
— Mestring.
— Hyggelig & gjgre noe sammen med andre.
. For foreldre og familien:
— Mer selvstendige barn i fritidsaktiviteter.
— Mer tid til andre barn i familien og eget sosialt liv.
— @kt trygghet ( lokasjonsteknologi).
— Inspirasjon og ideer pa Fritek.no.
— Nyttig @ mate andre foreldre. Nettverk.

— Mulighetene til avlastning er til stede, men er vanskelig & dokumentere. Den Ian95|kt|ge effekten VI| vise
seg over tid.

. For tjenestene
— Fremtidige brukere av tjenester har opparbeider seg kompetanse péa bruk av teknologi.
— Mer selvstendige tjenestemottakere (autonomi. empowerment).

— Teknologiene kan direkte overfgres til ienestemottakere som ikke er i aldersgruppen prosjektet retter seg
mot.

— @kt kompetanse pa velferdsteknologi.
— Kommunikasjon og samarbeid med pargrende. For mange ser vi for oss et livslangt samarbeid.
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= Hva mener brukerne

« « Det meste klarer jeg selv, av a til trenger jeg hjelp og
da vil jeg ha det, ellers vil jeg klare det selv» Bruker
Risgr

« «Jeg hadde ikke likt det hvis mitt liv ble bestemt pa et

personalmgte uten at jeg hadde noe jeg skulle ha saqgt.
Hadde du?» Fagbladet
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* Implementering for hele gruppen uavhengig av alder

* Knytte kontakt og ta | bruk teknologi fra andre deler av
nasjonalt velferdsteknologi program

« Spredning
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akk for meg!  Spgrsmal?
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